


Quy tac ing xur
Gidi thieu

CACH TIEP CAN CO PAO PUC VA TRACH NHIEM

1. Bao vé nhan quyén

S ménh cla EssilorLuxottica la gidp moi ngudi trén khap thé gidi “nhin thay
nhiéu hon va phat trién nhiéu hon” thic day chién lugc va moi viéc ho lam. Véi
san pham, quy mo va pham vi tiép can toan cau cla minh, Tap doan co trach
nhiém lam guong dan dau.

Do d6, chiing toi tin rang viéc quan ly chudi cung Ung clia minh mot cach cé
trach nhiém doi héi phai cd moéi quan hé hgp tac véi Boi tac kinh doanh cla
chung tdi. Biéu nay dac biét quan trong vi chung téi khuyén khich ho thuc hién
cac tiéu chuan vé dao duirc, con ngudi, xd hdi va moi truong hang dau trong
nganh ma chuing ta dp dung trong cac hoat dong kinh doanh clia minh.

Cong ty dac biét coi trong viéc tdn trong nhan quyén va moi trudng, cung Vdi
cac luatva quy dinh hién hanh (vi du: “Pao luat vé nd Ié hién dai” cla Vuong quéc
Anh va luadt “Trach nhiém cham séc” clia Phép) va cac tiéu chudn qudc té nhu
Nguyén tac hudng dan cla Lién Hiép Qudc vé kinh doanh va nhan quyén ciing
nhu Hudng dan ctia OECD danh cho doanh nghiép da quéc gia.

EssilorLuxottica cam két tdn trong va thic day nhan quyén trén toan bd chudi
gia tri cla minh. Cong ty tuan thd cac Cong udc cla To chirc Lao dong Quoc té
(ILO) va mudi nguyén tac clia Hiép udc Toan cau cla Lién Hiép Qudc lién quan
dén nhan quyén, luat lao déng, mdi truong va dau tranh chdng tham nhing.

Poi vdi ching téi, cach tiép can c6 dao durc va coé trach nhiém la uu tién tuyét doi
va la nguyén tac chi dao xuyén subt cac hoat déng va toan bd chudi cung Ung
cla chung toi.

Chung tdi mong dgi tat ca cac doi tac kinh doanh cula EssilorLuxottica bao gom
nha cung cap, nha phan phoi, bén nhugng quyén, tu van vién, dai ly, nha cung
cap dich vy, déi tac thué ngoai, dai ly tuyén dung, doi tac cap phép, chii nha (tat
ca déu dugc goi & day la "boi tac kinh doanh”) dé chia sé va ton trong cac tiéu
chuan dao duirc clia ching toi.

Chung tbi cling ky vong cac nha cung cap va nha thau phu ctia minh, trong
pham vi c6 thé, dam bao dp dung Quy tac rng x(r nay hodc cac tiéu chuan dao
dlrc tuong tu cho cac nha cung cap va nha thau phu cda chinh ho, déng thai
thuc hién cac budc hop ly dé ap dung Quy tac (ng x&r nay hodc cac nguyén tac
tuong tu cho ho.

Trong tai liéu nay, “EssilorLuxottica” hodc “Tap doan” dé cap dén tat ca cac to
chirc thudc Tap doan, bao gom EssilorLuxottica S.A. va tirng cdng ty con truc
tiép va gian tiép cda Tap doan.

Quy tac ing xr nay bao gom modt s6 nguyén téc dugc ho trg bdi chuong trinh
bén vitng “Eyes on the Planet” dugc ap dung trén toan Tap doan chung ta va
nam tru cdt chién lugc cda chuong trinh nay: Eyes on Carbon, Eyes on Circularity,
Eyes on World Sight, Eyes on Inclusion va Eyes on Ethics.
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KY VONG CUA CHUNG TA

Quy tac Ung xtr danh cho doi tac kinh doanh cla EssilorLuxottica dat ra nhitng
ky vong cla chung tbi doi vdi Boi tac kinh doanh clia minh vé mat dao ddrc kinh
doanh, lao dong va nhan quyén, quyén tu do co ban, sic khoe, an toan va moi
trudng. Quy tac nay ap dung cho tat ca cac Boi tac kinh doanh clia chiing toi.

Quy tac ing xr nay khdng anh hudng dén cac thoa thuan hop dong hién hanh
vdi Doi tdc kinh doanh cla ching toi. Biéu nay sé xac dinh cam két cla Boi tac
kinh doanh trong nhrng van dé nay. Ching tdi c6 quyén dua Quy tac ing xu
nay vao cac hgp dong thuong mai va trong dau thau cta minh, nhu mét diéu
kién tién quyét dé kinh doanh véi EssilorLuxottica.

Chung t6i mong dgi moi Péi tac kinh doanh cé méi quan hé vdi cac td churc
trong Tap doan cua minh sé tham gia cing chlng ta trong phuong phap nay,
nhu dugc mo ta dudi day va dé:

® Tuan thd cdc nguyén tac dugc trinh bay trong Quy tac ing xr nay, thong
qua Viéc tuan tha Quy tac ng x& nay hoac théng qua cac tiéu chuan
tuong tu cd trong quy tac ing xr cla riéng ho hodc tai liéu tuong tu.

® Tuan thu cac quy dinh clia minh (hodc cac quy dinh trong quy tac ing xur
cUa chinh minh hodc van ban tuong tu).

® Thuc hién cac budc hop ly dé dadm béo rang cac nha cung cap va nha thau
phu tuan thu cac quy dinh trong dé.

® Cam két hop tac vdi ching t6i dé dp dung chiing moét cach tét nhat co

thé.

® Cung cap cho EssilorLuxottica tat ca théng tin lién quan veé viéc thuc hién

Quy tac ng x(r nay va cac tac dong tiém an lién quan dén cac tiéu chuan
vé dao durc, con ngudi, xa hoi va moi trudng co thé anh huéng dén ho.

® Chap nhan dé chiing tbi hodc bén thir ba dugc Gy quyén hgp phap danh

gid hodc tham tra theo nhitng nguyén tac nay.

Chuing toi cling ky vong ho tuan thd Quy tac nay, véi diéu kién la khi luat phap
qudc gia hoac cac quy dinh hién hanh khac dé cap dén cing mét van dé nhu
Quy tac Ung xr danh cho déi tac kinh doanh nay thi cac tiéu chuan cao nhat
hodc cac quy dinh han ché nhat sé dugc ap dung.

Quy tac nay dugc Tap doan cung cac bén lién quan xem xét thudng xuyén va
co thé dugc cap nhat theo thai gian. Phién bdn mdi nhat clia Quy tac nay dugc
cung cap trén trang web cdng ty cla EssilorLuxottica trong phan Quan tri.
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BAO VE NHAN QUYEN

EssilorLuxottica cam két tdn trong va thidc day nhan quyén trong tat ca cac
hoat dong kinh doanh trong toan bd hoat déng va chudi cung &ng cla minh.

Chung t6i ky vong cac déi tac kinh doanh cla minh cam két tdn trong nhan
quyén va quyén lao déng clia nguai lao ddng, dong thaoi tim cach tuan thu tat
ca cac luat va cdng udc hién hanh vé nhan quyén va lién quan dén lao ddng nhu
Tuyén ngon vé nhan quyén qudc té va cadc nguyén tac vé cac quyén cao ban dugc
dat ra trong Tuyén bé vé cac nguyén tac va quyén co ban tai noilam viéc cldia To
chirc Lao ddng Quoc té (ILO). Cac nguyén tac dudi day ap dung cho Boi tac kinh
doanh cda chiing toi trong chudi cung Ung cda ho.
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1.1 Nghiém cam lao déng cudng birc

EssilorLuxottica cam két chéng lai moi hinh thid'c n6 1&é hoac budn ngudi. Ching
toi khong khoan nhugng déi vdi lao dong cudng buc, bao gom ca lao dong tré em
bat hop phap, trong hoat déng cuda chinh va trong chudi cung &ng cla chdng toi.

Doi tac kinh doanh cla ching téi phai ngan chan va tim cach loai bé moi hinh
thirc lao déng cudng burc hodc bat budc, bao gom cé lao dong tré em, trong tuyén
dung, nhu dugc dinh nghta trong cac van kién cda ILO, déng thdi yéu cau cac nha
thau va nha thau phu cda chinh ho cling phai lam nhu vay.

Doi tac kinh doanh clda ching téi phai bao vé va ngan chan hanh vi xam pham cac
quyén co ban cla ngu@i lao dong trong nwé'c va ngu'di lao ddng nhap cu, dong
thoi cung cap cho ho diéu kién lam viéc cdng bang va phu hop. Biéu nay ngu y dang
chay la khéng thu phi lao déng dbi véi ngudi lao dong trong nudc hoac ngudi lao
ddéng nhap cu, khéng lam dung viéc gitt lai gidy td tly than cldia ho, cung cap cho ho
cac hop dong ré rang va dé hiéu va cho phép ho tu do nghi viéc, tuan theo cac diéu
kien hgp déng hap ly.

Moi hinh thirc lao ddng bat hg'p phap hoac khong duwgc khai bao cling bi nghiém
cam. Doi tac kinh doanh phai tuyén dung ngudi lao déng trong nudc va ngudi lao
déng nhap cu theo lut lao ddng va nhap cu hién hanh, ké ca khi ho dugc thué hoac
tuyén dung théng qua cac co quan bén thir ba.

1.2 Nghiém cam lao dong tré em

Poi tadc kinh doanh cda chung tbéi khdng dugc thué cac cd nhan (nhan vién hodc
nhan vién tam thoi) dudi 16 tudi hodc dudi do tudi téi thiéu hgp phap dé lam viéc
tai quoc gia hoac khu vuc phap ly hién hanh, tiy theo d6 tudi nao cao hon. Ngoai ra,
viéc tuyén dung cac cad nhan (lao dong trong nudc hodc lao ddng nhap cu hoac nhan
vién tam thoi) dudi 18 tudi cho cac vi tri lién quan dén cong viéc nguy hiém hodc lam
ca dém cling bi nghiém cam. Béi tac kinh doanh phai thiét lap cac quy trinh thich
hop dé xac minh dé tudi.

Khi tuyén dung thuc tap sinh hodc nguoi hoc viéc, Béi tac kinh doanh clia chiing toi
phai tuan thu cac quy dinh hién hanh, dam bao rang ho khéng phai lam viéc nhiéu gid
lam anh hudng dén viéc hoc clia ho va nhiém vu cla ho phu hop véi k§ nang va trinh
d6 clia ho, ddng thai gitip ho dat dugc cac bang cdp ma ho dang no luc dat dugc.
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1.3 Diéu kién lam viéc cong bang - Gi& lam viéc hgp ly

Chung téi ky vong cac Béi tac kinh doanh cdia minh sé& dam bao diéu kién lam viéc
cong bang va phu hgp cho ngudi lao ddng. Ho phai dam bao tuan thi sé gid lam
viéc, lam thém gid va nghi phép ca nhan toi da (bao gom nghi bénh, nghi phép hang
nam, nghi phép nudi con) dugc xac dinh trong luat phap dia phuong hién hanh va
thda thuan thuong lugng tap thé, néu cé. Boi tac kinh doanh nén ngan chan viéc lam
thém gid qua muc va dam bao tuan thd luat phap hién hanh cla dia phuong. Hon
nra, Do tac kinh doanh phai dam bao moi ngudi lao déng déu dugc nghi ngoi toi
thiéu 24 gio lién tuc (mdt ngay) trong bay ngay mot tuan. Cac nguyén tac vé thai gian
lam viéc, lam thém gid va thai gian nghi ngoi can dugc giai thich rd rang cho ngudi
lao déng trong qué trinh tuyén dung hoac theo yéu cau clia ho bang ngdn ngr ma
ho hiéu duoc.

1.4 Tién lvong c6ng bang va binh dang

Chung tdi ky vong cac Bai tac kinh doanh cdia minh nghiém cam moi hanh vi trai vdi
quy dinh lao ddng va dac biét lién quan dén tién luong va quyén cé muec luong du
séng.

Tiénluongtra cho nhanvién phai @ mirc hgp ly va tuan thu luat phap dia phuong,
bao gbm cac tiéu chuan phép ly téi thiéu néu cé va phai hudng téi mdrc thu lao binh
dang gitra cac gidi tinh. Ngudi lao déng can duoc théng bao day dd vé tién luong cla
minh, dugc cung cdp bang luong rd rang dé ho cé thé doc va dugc tra day dd ding
han ma khéng bi khau trir bat hgp ly va bat hgp phap. Ho phai dugc tu do lua chon
cach tiéu tién luong cla minh. Phai cung cap tién thudng va phu cap theo hgp dong.
Nghi phép, bao gbm ca nghi phép nudi con, phai dugc tra luong theo yéu cau cla
phap luat. Ngudi lao dong phai dugc tra luong lam thém gid véi mirc cao hon theo
yéu cau cla phap luat hoac & nhrng qudéc gia khong co luat nay, it nhat bang murc
tra theo gio thdng thudng cuda ho.

Nhan vién cling phai dugc cung cap day du cac phic lgi xa hdi va an sinh xa haoi,
tuan thu luat phap dia phuong. Tat ca cac khoan déng goép an sinh xa hoi co lién
quan phai dugc thanh todn, thu thap va nop 1én.

1.5 Bao vé cac cdng dong dia phuong

Péitac kinh doanh nén tim cach ngan chan moi tac hai doi vdi cong dong dia phuaong,
dac biét la bang cach bao ton di san van hda, méi trudng va da dang sinh hoc dia
phuong, bang cach ngdn chan viéc cudng burc truc xuat va di doi, dong thaoi gidp
Nngudi dan ban dia va cong déng bi anh hudng bao vé maéi trudng va quyén cua ho.
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2.1 Nghiém cam hanh vi phan biét doi xur va quay roi

Chung téi ky vong cac Boi tac kinh doanh sé ho trg cac cam két clia chdng toi nham
tao ra moi trwong lam viéc hoa nhap cho moi nquai.

Chuing tbi khuyén khich cac Boi téac kinh doanh clia minh ho trg EssilorLuxottica
trong viéc thic day su da dang, cdng bang va hoa nhap tai noi lam viéc, dong thoi
cung cap cac co hdi binh dang va tao diéu kién cho su hoa nhép clia nhirng nguoi
it dugc dai dién trong luc lugng lao ddng, dac biét la nhitng ngudi khuyét tat va it
duoc dai dién cac nhom xa hoi va’hoac dan toc.

Dabi tac kinh doanh cla chdng téi phai ngan chan va tim cach loai bd moi hinh thirc de
doa, bao Iwc hoac cac bién phap ky luat khong cong bang hoac lam dung tai noi
lam viéc. Ho cling phai thuc hién cac budc thich hgp, tuan thd va trong pham vi dugc luat
phap dia phuong cho phép, dé ngan chan va ky luat moi hinh thirc phan biét doi x(r hoac
quay roi, do la quay réi tinh duc, tdm ly hodc dua trén chiing toc, ton gido, dan téc, nguon
goc quoc gia, gidi tinh, tudi tac, strc khde, tinh trang khuyét tat, xu hudng tinh duc, ban
dang gidi, tinh trang hén nhan, nghia vu quan su trong qua khir hodc hién tai, tinh trang
mang thai, v.v., hanh vi xay ra mét lan, |dp di lap lai hodc cé hé théng.

Can ap dung bién phap cham séc dac biét & nhing linh vuc hoac khu vuc dia ly cé
nguy cd cao hodc vdi nhitng nhém dac biét dé bi tén thuong (bao gdm ngudi lao
dong cé thu nhap thap, cdng viéc bap bénh, tré vi thanh nién dugc luat phap dia
phuong cho phép lam viéc tai nai lam viéc, v.v.).

2.2 Ton trong strc khoe va an toan

EssilorLuxottica cho rang tat cad nhan vién, nha thau va nhan vién tam thoi déu cé
guyén c6é mot moi trudng lam viéc an toan va lanh manh, khéng c6 nguy co vi pham
tinh chinh truc cad nhan cla ho (vi du: thuong tich lién quan dén cdng viéc, bénh nghé
nghiép). Chiing toi ky vong cac Béi tac kinh doanh clia minh sé nd luc hudéng téi nhing
muc tiéu tuong tu théng qua chinh sach vé an toan va sic khée nghé nghiép rd rang.
Chung t6i khuyén khich tat ca cac Boi tac kinh doanh cdia minh, bao gébm ca cac cong ty
vlra va nhd, nhan ra tdm quan trong cla an toan nhu mét phan khong thé thiéu trong
hoat dong kinh doanh cla ho va cam két thuc hién cac hoat ddng an toan cling nhu
tich cuc tim kiém thoéng tin vé sirc khoe va sy an toan cda ngudi lao dong.
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Pai tac kinh doanh cua EssilorLuxottica phai dam bao sw an toan cho nguoi
lao dong cua ho va ton trong tat ca cac quy dinh cta dia phuong vé moi
trurong, sirc khoe va an toan. Ho phai tim cach phong tranh thuong tich va
bénh nghé nghiép lién quan dén cong viéc, dac biét bang cach:

Cung cap cho nhan vién, nha thau va nhan vién tam thai nhitng diéu kién lam viéc
an toan va lanh manh, ddm bao ho knéng gay nguy hiém cho tinh toan ven vé thé
chat/tam ly hoac surc khoe cua ho;

® Trién khai cac hé théng quén ly an toan va sirc khde nham béo vé sirc khde, su
an toan va phuc lgi cla nhan vién, nha thau, khach tham, ngan ngtra thuong
tich, suy giam sirc khoe lién quan dén cong viéc va han ché tiép xuc véi cac moi
nguy hiém vé an toan.

® Cung cap cac thiét bi so ctru va dich vu so clru.

® Luén dam bao quyén sir dung nudc udng cling vdi cac thiét bi vé sinh day du
va sach sé cling nhu hé théng chiéu sang, sudi am va thong gié day du.

® Ngan chan viéc sir dung ma tly va rugu tai nai lam viéc.

® Tuyén truyén, gido duc ngudi lao dong dé phong tranh tai nan, bénh nghé
nghiép.

® Thuc hién tat cd cac budc thich hgp dé phong tréanh, kiém tra, gidm sat, giam
thiéu va cham ddt cac tinh huéng cé hai hoac nguy hiém tiém an cho ngudi
lao dong.

Trong truong hgp Ddi tac kinh doanh sir dung ky tac xa cho nhan vién cdia minh, ho
phai dam bao quyén riéng tu cda ngudi lao ddng dugc tdn trong va cung cap mot
moi trudng ton trong cac quy tac vé vé sinh. Ky tlc xa danh cho ngudi lao déng do
Poi tac kinh doanh hodc bat ky bén thir ba nao cung cap phai sach s&, an toan va
cung cap khdng gian séng hap ly.

2.3 T6n trong cac nguyén tac tu do tham gia hiép
héi, thuong lugng tap thé va an toan

Poitadc kinh doanh cla EssilorLuxottica phai tdn trong cdc nguyén tac tu do tham gia
hiép hoi va quyén thuong lugng tap thé phu hop véi luat phap hién hanh clia quéc
gia. Ho khéng dugc can thiép hay phan biét déi xur vi tu cach thanh vién céng doan
va phai tuan thd luat phap qudc gia hién hanh vé mat nay.
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EssilorLuxottica tim cach hop tac véi cac Poi tac kinh doanh cé6 hoat dong
tuan tha luat phap va quy dinh hién hanh va bao quat hon la tim cach giam
tac dong clia ho dén méi trueong, bao gom ca chuoi cung rng cta chinh ho.
Chuing t6i ky vong cac Poi tac kinh doanh sé chia sé cac muc tiéu cua ching
toi, dac biét bang cach:

®  Gidi quyét van dé bién doi khi hau va bdo vé moi truong bang cach giam muc
tiéu thu nang lugng, st dung nudc cling nhu dam bao quan ly chat thai va tim
ngudn cung Ung cé trach nhiém trong hoat déng hang ngay cla ho, han ché
lugng khi thai carbon trong chudi gid tri va cé khd ndng chéng chiu trudc cac rai
ro lién quan dén khi hau.

®  DPong hanh cung nhirng no luc clia ching tdéi nham téi uwu hda viéc s dung tai
nguyén nham gidm tac dong moi trudng cla san pham trong toan bd chudi
cung Ung cla chuing tbi, bao gdm viéc chuyén doi tur vat liéu dua trén hda thach
sang vat liéu dua trén sinh hoc va ap dung tiéu chi thiét ké sinh thai trong qua
trinh phat trién sdn pham cda ching toi.

@  Thuc hién va’/hoac theo dudi cac sang kién gép phan gidam tac déng dén moi
trudng bang cach quan ly tai nguyén thién nhién maét cach cé trach nhiém, bao
vé da dang sinh hoc va hé sinh thai tu nhién & dia phuong cling nhu ngan ngua
6 nhiém va nan pha ring.

®  Trong moi trudng hgp, chi st dung vat liéu déng gdi tuan thu cac quy dinh hién
hanh vé maéi trudng.

Chung t6i ky vong cac Bdi tac kinh doanh clia minh tuan thu tat ca cac quy dinh hién
hanh lién quan dén hoat déng moi truong dé tién hanh cac hoat déng clia ho mot
cach bén virng va c6 dugc tat cd cac gidy phép, dang ky can thiét cling nhu trién khai
tat ca cac hé thong cling nhu quy trinh van hanh va bdo cdo bat budc.







Quy tac ing xur

4.1 Nghiém cam hanh vi héi 16 va tham nhiing

EssilorLuxottica cd chinh sach khéng khoan nhuwong doéi vai bat ky hinh thirc hoi
16, tham nhling va gay anh huéng nao dén viéc ban hang, bao gébm ca chudi cung
'ng clia minh. Nghiém cam Da6i tac kinh doanh clia chiing t6i ga gam, chdp nhan,
dé nghi, hra hen, thanh toan, cho phép hodc Uy quyén truc tiép hodc gian tiép cho
Cong chlrc hoac thanh vién gia dinh ho hodc bat ky ca nhan nao thuc hién:

(@) hdi 16, khoan tién xUc tién (hoadc “tién boi tran”), tién lai qua hodc dong gép chinh
tri bat hgp phap,

(b) tang qua, quyén gop, cung cap tién, hang hoa, dich vu, hoat dong chiéu dai, viéc
lam, hgp dong hodc nhirng thdr khac cé gia tri, hoac

(c) bat ky lgi thé nao khac, cac khoan thanh toan hodac lgi ich bat hgp phap hoac
khong pha hop, dé c6 duac hodc duy tri lgi thé khong chinh dang hoac dé thuc hién
bat ky hanh déng nao theo chirc nang cuda ho.

DPoi tac kinh doanh cla ching t6i, bao gom cac nha méi giéi, bén trung gian
hoac nha phan phéi, cling bi cdm s dung, truc tiép hodc gidn tiép, bat ky phan
thanh todn nao clia EssilorLuxottica lién quan dén mot du an dé héi 16 cho bat ky cé
nhan nao hoac cho bat ky Cong chirc nao dé c¢é dugc hoac gitr lai bat ky hoat dong
kinh doanh truc tiép nao hoac bat ky Igi ich khéng chinh dang nao.

Cong chirc la bat ky can bo, dai ly hodc nhan vién nao hoac bat ky ngudi nao hanh
ddng thay mat cho: (a) chinh phu, bao gém bat ky nhanh 1ap phap, hanh chinh hoac
tu phap nao cda chinh phu do; (b) bd, co quan hodc co quan cla chinh phu, bao
gébm cac doanh nghiép do nha nudc s& hitu hodc kiem soat toan bd hoac da s6;
() td chirc qudc té cong, chang han nhu Lién Hiép Qudc hodc To chirc Y té Thé gidi;
(d) mdt dang chinh tri (bao gdm ca chinh dang dd); hodc (e) mét ngudi nam gitt hodc
(rng ctr vién cho chirc vu chinh tri.

Chung t6i cling cam Daéi tac kinh doanh dé nghi hodc nhan tién mat hoac cac khoan
tuong duong tién mat hay qua tang hodc hoat déng chiéu dai khndng phu hgp hoac
khdng hop ly cho nhan vién cla chdng téi. Qua tang va 16i mai chi cé thé dugc chap
nhan nhiéu haon néu ching cé gia tri va ban chat hgp ly tiy theo hoan canh va ngudi
tang hoac nhan chung, déng thoi dugc phap luat hién hanh cling nhu cac chinh
sach cua EssilorLuxottica cho phép.

Hon nira, ching téi nghiém cam cac Poi tac kinh doanh clia minh thuc hién bat ky
hanh vi gay &nh hudng nao, bao gom viéc str dung trai phép dnh huéng clia ho dé
dat dugc bat ky lgi ich nao (quyét dinh hanh chinh, chirng nhan, dau thau, hgp déng,
V.v.) tir mot CoOng chirc dé doi lay bat ky loi ich nao. Boi tac kinh doanh phailuén tuan
thu cac quy dinh thu mua céng khai.

Chuing tbi ky vong cac Boi téc kinh doanh tién hanh tham dinh hop ly dé ngan chan
va phat hién hanh vi hdi 16, tham nhiing va gay anh hudng dén viéc ban hang trong
moi thda thuan kinh doanh.

3
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Quy tac ing xur

4.2 Tranh xung dot lgi ich

Poi tac kinh doanh cla EssilorLuxottica phai tim cach ngan chan va giai quyét moi
hinh thirc xung dot lgi ich, tiém an hodc thuc té, gitra ho (hoac cd ddng, can bo, giam
ddc, nhan vién hoac ngudi than cla ho) va EssilorLuxottica hoac bat ky Cong chirc
nao hodc bat ky ca nhan nao, cé lién quan truc tiép hodc gian tiép trong bat ky du
an nao lién quan dén EssilorLuxottica. Moi tinh huéng xung dét lgi ich thuc té hoac
tiém an phai dugc tuyén bé bang van ban cho EssilorLuxottica sém nhéat va bat cl
khi nao co thé, trudc khi bat dau hodc gia han méi quan hé kinh doanh.

4.3 Luat phong chéng canh tranh

EssilorLuxottica tuan thd nghiém ngdt luat canh tranh. Chung téi ky vong cac Boi tac
kinh doanh clia minh tién hanh hoat dong theo hudng canh tranh céng bang, khdng
lam dung vi tri théng inh hodc cac hanh vi phéi hop bat hgp phap, dac biét nhung
khéng gidi han & viéc khong thong dong vdi cac dbi thu canh tranh, bao gom chia sé
théng tin nhay cam, khong an dinh gia va khong gian 1an dau thau.

4.4 Bao veé tai san tri tué

Tai san tri tué la moét chu dé cuc ky quan trong doéi vdi EssilorLuxottica. Danh muc
phong phu clia chdng toi vé nhan hiéu cham séc mat va kinh mat, bang sédng ché,
thiét k&, bi quyét va cdng nghé la mdt trong nhirng nén tang hoat déng kinh doanh
cUa EssilorLuxottica. Cac thuong hiéu dugc cap phép uy tin cling la mdt phan cla gia
dinh EssilorLuxottica va ching t6i knéng chap nhan bat ky hinh thirc lam hang gia
nao. Chung téi ky vong cac Béi tac kinh doanh cia minh dam bao cac hoat dong cla
ho khong gay nguy hiém cho quyén s& hiru tri tué va sw déi méi ctia chiing
t6i, dong thoi thuc hién moi budc thich hop dé ngan chan va chéng hang gia ¢
trong viéc cung cap cac bd phan, vat liéu va phan phéi sdn pham cdia chiing toi.

4.5 Bao vé dir liéu ca nhan va quyén riéng tu

Trong moi trudng ky thuat s6 va toan cau dang phat trién, viéc bdo vé quyén riéng tu
vadrliéu cdnhan clatatcacacbénliénquanlauutiénhang dau cla EssilorLuxottica.

EssilorLuxottica tuan thu tat ca cac luat va quy dinh hién hanh lién quan dén viéc bao
vé dir liéu ca nhan lién quan dén nhan vién, khach hang va Ddi tac kinh doanh cla
minh.

Chung téi ky vong cac Bdi tac kinh doanh clia minh tuan thd cac quy dinh bao vé dir
liéu hién hanh va &p dung cac bién phap ky thuat cling nhu té chirc pht hgp dé bao
vé tinh bao mat va an ninh cta dir liéu ca nhan, dac biét la khi ho luu trir, xtr ly
hodc truy cap dif liéu ca nhan cuda chung tdi (hoac dr liéu ca nhan cldia khach hang
cUa chiing toi), ké ca khi ho st dung cac nha thau phu. Cac diéu kién x&r ly dr liéu cé
nhan dé phai dugc quy dinh trong cac diéu khoan hoac théa thuan bao vé dir liéu
ca nhan thich hgp.

Bén nhuong quyén phai thuc hién cac chuong trinh tuan thd bao vé dit liéu ca
nhan phu hagp.
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4.6 Bao vé thong tin bi mat - an ninh mang

Doi tac kinh doanh cldia ching téi phai bao vé thong tin va théng tin bi mat cua
EssilorLuxottica theo cac diéu khodn hop dong dp dung cho ho. Ho phai trién khai
cong nghé thong tin day di dé ddm bao tinh an ninh, bao mat, tinh toan ven
va tinh san cé cta dir liéu trong moi giao dich vdi EssilorLuxottica. Bén nhwong
quyén phai thuc hién bién phap bao mat théng tin manh meé.

4.7 Ton trong tuan thu thuong mai

Chung toi ky vong cac Béi tac kinh doanh cdia minh sé thuc hién cac bién phap thich
hop dé ngan chan hoat ddng rira tién va tai trog khiing b6 cling nhu ngan chan
hoat déng cla ho dugc st dung cho muc dich rira tién. Doi tac kinh doanh cling
phai tuan tha cac Iénh trirng phat kinh té quéc té hién hanh, cac quy dinh
hai quan va kiém soat xuat khau. Ho phai tuan thid cac quy trinh thong quan hién
hanh va ddm bdo cé dugc gidy phép xuat khau can thiét (néu can), dong thaoi cung
cap cho EssilorLuxottica moi tai liéu lién quan dén xuat khau.

EssilorLuxottica yéu cau cac nha cung cap cua minh tuan thu cac quy dinh hién hanh
vé khoang san cé tinh xung d6t (thiéc, tantalum, vonfram hodc vang) theo quy
dinh cia EU hodc Hoa Ky, dong thai tién hanh tham dinh phu hop dé dam béo san
pham cla ho khéng chira khodng san cé tinh xung dot va cung cap dir liéu ho trg
vé nguodn va chudi cung Ung clia ho doi vdi cac khodng san nay theo yéu cau hap ly.
Trong trudng hap “chudi hanh trinh sdn pham” nguyén liéu dugc cung cap la “khong
thé xac dinh dugc” hoac khéng xac dinh duoc, thi nha cung cap phai cé dugc cac
chirng nhan pht hgp hodc loai bd dan nguyén liéu do.

EssilorLuxottica cd quyén yéu cau thdng tin vé Déi tac kinh doanh va chu s& hitu
hudng lgi clia ho dé tién hanh tham dinh va kiém tra ly lich, cing nhu cung cép
moi ho trg, thdong tin hodc ching chi, bao gom théong tin ki thudt dd dé xac dinh viéc
tuan thu cac quy dinh thuong mai hién hanh.

4.8 Nghiém cam giao dich ndi gian

Poi tac kinh doanh khong dugc ban hodac mua c6 phiéu hodc ching khodn cla
EssilorLuxottica dua trén thong tin ndi bo, truc tiép hodc gian tiép.
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TAI LIEU THAM KHAO THUONG MAI

Poi tac kinh doanh khong thé tham khao EssilorLuxottica la tai liéu tham khéo
thuong mai ma khoéng cé su chap thuan bang van ban clia chiing téi trudc khi
cobng bo.

Bat ky viéc Boi tac kinh doanh nao clda ching tdi s dung nhan hiéu hodc logo
cla chung toi déu phai cé su chap thuan bdng van ban cla EssilorLuxottica,
trudc khi cong b6 hodc phu hgp véi cac diéu khoan hgp dong.






Quy tac irng x&r

EssilorLuxottica ky vong cac Doi tac kinh doanh clia minh thuc hién cac quy trinh va
bién phap kiém soat ndi bod day dd cling nhu duy tri s6 sach va hd so chinh xac.

EssilorLuxottica tién hanh tham dinh dua trén rdi ro va kiém tra ly lich d6i véi Déi tac
kinh doanh ctia minh va cling c6 thé gui Béi tac kinh doanh thuc hién bang cau héi
tu danh gia va’/hodc tham tra tinh bén vitng cling nhu kiém tra tai co s, truc tiép
hodc bdi bén thir ba, dé xac minh tinh phd hop clia hoat déng kinh doanh clia ho véi
cac nguyén tac dugc dé cap trong Quy tac tng xr nay. Chiing téi cling cé thé yéu cau
Doi tac kinh doanh clia minh dugc bén thir ba danh gia trén nén tang xép hang.

Chuing t6i ky vong cac Béi tac kinh doanh cia minh xac dinh cac rai ro trong chuoi
cung rng ctia ho va khac phuc nhirng 16 hdng hoac hanh vi vi pham phap luat.

Nhtrng hanh vi bi nghi ngd vi pham Quy tac Ung x&r nay, cho du dugc khai bao trong
qua trinh tham tra cla EssilorLuxottica hodc hoat dong danh gia rii ro clia Boitac kinh
doanh, déu phai dugc Doi tac kinh doanh thong bao kip th&i cho EssilorLuxottica,
cung vdéi danh gia rdi ro va mo ta ké hoach khac phuc cling nhu tién trinh lién quan.

EssilorLuxottica c6 thé thuc hién cac bién phap thich hop trong trudng hop cé hanh
vi vi pham tiém an hodac thuc té doéi véi Quy tac ing x(r nay, bao gdm quyén yéu cau
cac ké hoach khac phuc hodc cai tién, bao gom ca viéc cham dit moi quan hé hgp
dong vdi Boi tac kinh doanh.
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Quy tac ing xur

Poi tac kinh doanh dugc khuyén khich trién khai hé thong bao cdo ndi bd cho phép
nhan vién va nha thau clia ho bao cdo an danh, bdo mat va khong so bi tra dlia, nghi
Ngd hodc vi pham thuc té Quy tac rng xr nay.

Nhan vién clia Boi tac kinh doanh cling ¢ thé sir dung hé théng Bdo cdo ndi bd clia
EssilorLuxottica: EssilorLuxottica SpeakUp. Ho ¢ thé bao cdo cac hanh vi dang ngd
hoacthucté vipham Quytac ing xirnay mot cach an danhvabdo mat. EssilorLuxottica
ap dung chinh sach khéng tra dlia nghiém ngat.

®  Théng qua dudng day ndng truc tuyén cldia ching tdi hién cé & nhiéu ngdn
ngr, ¢ thé truy cap tir may tinh hoac dién thoai di dong, tai dia chi sau:
https.//speakup.essilorluxottica.com/

® Qua dién thoai di dong (quét ma QR):

® Qua email: compliance@essilorluxottica.com

Lién hé
Lién hé: compliance@essilorluxottica.com

EssilorLuxottica

Van phong da dang ky:
147, rue de Paris

94220 Charenton-le-Pont
France

Tru s& chinh;

1-6, rue Paul Cézanne
75008 Paris

France

Société Anonyme véi von ¢6 phan la 81.650.243,70 Euro

bang ky cong ty va thuong mai Créteil s6 712 049 618
www.essilorluxottica.com
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